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List Referencyjny

LMCG Sp. z0.0.Sp.k w okresie od wrzesnia 2022 do czerwca 2023 prowadzita Akademie Lean Leader
dla 33 oséb, poziom Dyrektoréw i Kierownikéw Sklepéw firmy Carrefour Polska w ramach PILOTAZU
programu KULTURA LEAN. Dziatania realizowane w ramach Akademii to:

Fundamenty Lean Management

Warsztaty Mapowania Procesow na bazie realnych procesow naszej firmy
Techniki rozwigzywania problemow

Opracowanie wytycznych do realizacji zadan wdrozeniowych

Rada Akademii

Konsultacje wspierajgce realizacje zadann wdrozeniowych uczestnikow
Przeprowadzenie egzaminow certyfikacyjnych kazdego z uczestnikow Akademii
Uroczysta Gala wreczenia Certyfikatow
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Celem Akademii Lean Leadera byto budowanie KULTURY LEAN a w szczegdlnosci:

1. Eliminacja strat i marnotrawstwa z obszarow i procesow poprzez przygotowanie uczestnikow
Akademii do stosowania wybranych narzedzi Lean Management

2. Wprowadzenie w swiat Lean Management poprzez swiadomos¢, wiedze, umiejetnosci
uczestnikow Akademii oraz dziatania optymalizacyjne na procesach

3. Pomoc w doskonaleniu procesow realizowanych przez wewnetrzne zasoby firmy.

Wybrane Sklepy do pilotazu przeszty certyfikacje potwierdzajgcg wdrozenie:

Organizacji miejsca pracy w Sklepach

Tablic i audytéw Kamishibai

Tablic Daily Action Plan (Plan Poprawy Obszaru)

Wybranych elementéw zarzgdzania wizualnego

Shopfloor Management (w tym praca na celach i wskaznikach)

Problem Solving (rozwigzywanie probleméw zgodnie z metodologig A3)
Wyliczone oszczednosci w obszarach Jakosé¢/Koszt/Czas realizacji
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Akademia pilotazowa w Sklepach miata charakter strategiczny, wymagata zaangaiowania
przetozonych i wsparcia Zarzadu. Wypracowane efekty wsparty catosciowy program KULTURA LEAN
realizowany w naszej firmie przez Dziat Optymalizacji Procesow Biznesowych.

Cele Akademii zostaty zrealizowane, a 31 osob uzyskato tytut Lean Leadera.

Potwierdzam rzetelno$¢ realizowanych dziatan oraz wysoka zawartos¢ merytoryczng warsztatow

prowadzonych przez LMCG.
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