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List Referencyjny

LMCG Sp. z 0.0. Sp.k w okresie od pazdziemnika 2023 do maja 2024, przygotowata i przeprowadzita
program rozwojowy Akademia Lean Coach dla TOP 30 Dyrektorow firmy Carrefour Polska.

Celem Akademii byto wsparcie budowania Kultury Lean/ Procesowe] w Carrefour Polska.
Akademia Lean Coach obejmowata nastepujgce dziatania szkoleniowe:

Fundamenty Lean Management i Shop Floor Management

Fundamenty Mapowania Procesow

Zarzadzanie i rozwiazywanie problemow | ean

Motywowanie i budowanie zaangazowania do dziatarh Lean Management
Konsultacje wspierajgce realizacje zadan wdrozeniowych uczestnikéw
Wdrozenie projektow usprawniajgcych

Przeprowadzenie egzamindéw Certyfikacyjnych

Uroczysta Gala wreczania Certyfikatow
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Dyrektorzy realizowali ze wsparciem Konsultantow LMCG wiasne projekty optymalizacyjne, mapowali
procesy, przedstawiali usprawnienia wptywajgce na efektywnosé organizacii.

Na zakonczenie Akademii uczestnicy prezentowali efekty z prowadzonych projektéw i uzyskiwali
zaliczenie Akademii. Uwienczeniem Akademii byta uroczysta Gala Certyfikacyjna — uroczyste wreczenie
Dyplomow uczestnikom Akademii wraz z prezentacja Efektow z Akademii.

Program rozwojowy dla Dyrektorow byt jednym z elementow catosciowego podej$cia do budowy
KULTURY Lean w Carrefour Polska.

Celem Akademii Lean Coach bylo réwniez;

Wsparcie Dyrektorow w podejmowanych dziataniach Lean w organizacji

Zbudowanie umiejetnosci w zakresie Mapowania, Standaryzowania i Problem Solving
Wypracowane konkretnych zmiany w procesach

Wypracowanie konkretnych i potwierdzonych oszczednosci z projektow
Zaangazowanie Dyrektorow do dziatan optymalizacyjnych na ich obszarach/procesach
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Akademia Lean Coach realizowana dla kiuczowych manageréw Carrefour Polska miala charakter
strategiczny, wymagata zaangazowania i wsparcia Zarzadu. Wypracowane efekty wsparly catosciowy
program KULTURA Lean realizowany w naszej firmie przez Dziat Doskonatosci Operacyjne;.

Niniejszym potwierdzamy, ze cele Akademii zostaty zrealizowane, co zostato potwierdzone uzyskaniem
tytutu Lean Coach przez 27 uczestnikéw. Uczestnicy przeprowadzili swoje projekty wdrozeniowe w
obszarze Jakosc/Koszt/Czas z konkretnym wyliczonym zwrotem z inwestycji.
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LMCG Sp. z 0.0. Sp.k w okresie od pazdziernika 2023 do maja 2024 prowadzita Akademie
Lean Management — poziom Lean Adept dla 36 0s6b, poziom specjalistow i managerow
Centrali firmy Carrefour Polska z dziatdow w ramach programu KULTURA LEAN.

Akademia Lean Adept (1 Fala) obejmowata nastepujgce dziatania doradczo — szkoleniowe
to:

Fundamenty Lean Management

Mapowanie Proceséw

Techniki rozwigzywania problemow

Opracowanie wytycznych do realizacji zadan wdrozeniowych
Konsultacje wspierajgce realizacje zadan wdrozeniowych uczestnikow
Wdrozenie projektow usprawniaigcych

Przeprowadzenie egzamindw Certyfikacyjnych

Uroczysta Gala wreczania Certyfikatow
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Celem Akademii Lean Adept byto budowanie KULTURY LEAN:

1. Eliminacja strat i marnotrawstw z obszaréw i proceséw poprzez przygotowanie
uczestnikow Akademii do stosowania wybranych narzedzi Lean Management.

2. Wprowadzic Kulture Lean poprzez zwigkszenie Swiadomosci, wiedzy, umiejetnosci
uczestnikéw oraz dziatania optymalizacyine na procesach.

3. Wypracowanie wyliczalnych korzy$ci w ramach prowadzonych projektow
usprawniajgcych, potwierdzonych przez bezposredniego przetozonego.

4. Wzbudzenie wsrod uczestnikow checi do usprawniania proceséw z wykorzystaniem
wiedzy | umiejetnosci Lean.

Niniejszym potwierdzam, ze cele Akademii zostaly zrealizowane, co zostato potwierdzone
uzyskaniem tytutu Adepta przez 28 uczestnikow. Uczestnicy przeprowadzili swoje projekty
oszczednosciowe w obszarze Jakosc/Koszt/Czas Realizacji z konkretnym wyliczonym
zwrotem z inwestyciji.

Wszystkie dziatania podjete podczas projektu zostaty przeprowadzone przez doswiadczonych
Konsultantdow a kazdy etap konczyt sie podsumowaniem, obejmujacym raport ze
zrealizowanych dziatan.
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